[bookmark: _Toc198048043]第三章 技术、服务及其他商务要求
一、采购内容明细
	序号
	产品名称
	产品型号
	服务内容
	数量
	单位

	1
	活字格低代码
	活字格低代码开发平台软件V10.0（软著登字第12896502号）
	金牌服务：在金牌服务有效期内，获得所购产品的免费升级，包括所有新版本和维护版本的升级
	1
	项


二、服务地点：湖北省烟草公司黄石市公司。
三、服务期限：合同生效后30日内需完成服务。
四、付款方式；
[bookmark: _Hlk195607267]服务完成并经甲乙双方验收合格后，由供应商单位开具全额增值税专用发票，甲方收到发票后30个工作日内支付合同金额的全款。 
五、服务要求：
[bookmark: _Hlk195607323]保证低代码平台正常使用及获得免费升级更新。
[bookmark: _Hlk195606140]六、验收标准及方法：
[bookmark: _Hlk218610174][bookmark: _Hlk218609720]1.验收方法：一次验收。
2.验收条件：延长金牌服务期限，服务期内获得所购产品的免费升级，包括所有新版本和维护版本的升级。
3.验收内容：双方签订项目验收报告(含授权金牌服务时间到期的截图）。
4.验收标准：
4.1、乙方所供服务是否符合本合同的约定；
4.2、乙方是否按照合同约定完成服务；
5.验收时间：服务完成后30日内。
七、售后服务
[bookmark: _Hlk207896899][bookmark: _Hlk211332617]1、本项目售后服务期：自项目验收合格之日起1年。
2、提供7*24小时电话或远程技术支持；
3、可加入专属技术交流群，享受1年内免费答疑服务。
4、通过官方技术支持论坛，可以在线和技术支持专家交流产品使用经验，免费获取视频、源码库、专题教程和帮助文档等资源。
[bookmark: _GoBack]
